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Erste Schritte

Sehr geehrte Damen un Herren,

Willkommen auf unserer neuen Plattform. Dieses Dokument begleitet Sie bei den ersten Schritten: der Erstellung eines Kontos, der
Orientierung in der Benutzeroberflache sowie der praktischen Nutzung des Systems. Die wichtigsten Funktionen und grundlegenden
Anwendungsfalle werden klar und Ubersichtlich erlautert.

Bei Fragen oder technischen Schwierigkeiten empfehlen wir zunachst einen Blick in das FAQ. Sollten Sie dort keine passende Antwort
finden, kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail unter: onlineshop@cipres.biz
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1. Registrierung auf der Plattform

Cleres Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

& Mit E-Mail fortfah . . R
s An die angegebene E-Mail-Adresse wird ein Einmalpasswort gesendet.

Durch Fortfahren stimmen Sie unseren Nutzungsbedingungen
und denen unseres Datendienstleisters zu.

Nach der Bestatigung sind Sie im System angemeldet.
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2. Zugang zum Benutzerkonto

'g e < Nach erfolgreicher Registrierung erscheint oben rechts das Profilsymbol.
e John Doe
Klicken Sie auf das Profilsymbol.
Account Im geoffneten Menl stehen folgende Bereiche zur Verfugung:
o Account
: o Projekte
‘!’j PrOJEkte o Bestellungen
o Angebote
v| Bestellungen o Abmelden
=] Angebote
Um zu den Profileinstellungen zu gelangen, klicken Sie auf ,Account”.
= Abmelden
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3. Anderung des Einmalpassworts in ein dauerhaftes Passwort

Nach dem ersten Login wird empfohlen, das Einmalpasswort auf ein neues dauerhaftes Passwort zu andern.

Klicken Sie im Einstellungsfenster auf die rote Schaltflache ,Passwort andern®.

Vorname MNachname

John Doe

Sprache

Deutsch

Benachrichtigungseinstellung

E-Mail

& i ol

Passwort andern
Geben Sie das aktuelle Einmalpasswort ein. Geben Sie Ihr aktuelles Passwort ein
Wahlen Sie im Feld ,Wie mochten Sie sich einloggen?” die Option ,Passwort*aus. @
Geben Sie ein neues dauerhaftes Passwort ein. Wie méchten Sie sich anmelden?

g . T Anmeldemethode auswahlen
Bestatigen Sie die Anderungen.

Geben Sie |hr neues Passwort ein

oooooooo
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4.1 Preiskalkulation

B

Fac:hter
Ziehen Sie Ihre Modelle hierher @ ® Technolsgie' || @ Farkian
STL, STEP, IGES, 3MF, ZIP ~ Max: 1000 Mb i

Material Technologie Farben

O

Bauteile hochladen Katalog durchsuchen
Druck PAT SLS
Laden Sie keine exportkontrollierten Daten (ITAR usw.) in diese Anwendung hoch

Druck PA12 AS SLS

©
Druck PA12 CS SLS
Druck TPU SLs

&\ Fertigungswarnungen

Ausgewshlte IGschen Auf alle anwenden PAT2 AS SLS (NZ Process)

{7 Kommentare

Post-Processing PAT SLS (Rohlinge White)
! . . e Post-Processing PA12 SLS (Rohlinge White)
Weihnachtsgru_cipr_thin.stl (_Fertigungswarnungen ) P O - g N
© SLS 2 DruckPA1T @ € Standard Pret-Brocaccins TOI | Gi & (Rahlinas Wikita)
e Technologie Material Farbe
G EGaloning sLS Druck PAT1 Zeilen pro Seite 10 « < Seite 1von 2 b »
I+ 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm @ 07 Bordeaux 5
s : Abbrechen
Millimeter - 1 + 31,03 € [ Stiick 31,03 € Matarial auswahlen
Zwischensumme Voraussichtliches Versanddatum :
. Steuern und Versandkosten werden an der Kasse berechnet Weiter
3103 € 9. Marz 2026

Auf der Startseite klicken Sie auf ,Bauteile hochladen®.

Ziehen Sie die Datei in den Upload-Bereich oder wahlen Sie sie von lhrem Computer aus.

Nach dem Hochladen und der Preisberechnung wahlen Sie die gewunschten Produktionsparameter aus.

Klicken Sie auf ,Material auswahlen®.

Wenn das Teil von uns gedruckt werden soll, wahlen Sie eine der ersten vier Optionen mit dem Prafix ,Druck®.

Wenn Sie ausschlieldlich an einer Nachbearbeitung interessiert sind, wahlen Sie das Material mit dem Prafix ,Post-Processing®.
Achten Sie dabei auf die Materialfarbe.
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4.2 Post-Processing C S

Bitte beachten Sie unsere internen Prozessbezeichnungen fur die Nachbearbeitungsverfahren: Kommentare
Technologie und Material ~
Technologie Material Farbe
SLS Druck PAT Raw
E'COIOring ( ) Férbung Material auswahlen ©
Nachbearbeitung ~ &
. - O
ROtO ( ) GIeItSChIIff E-Coloring 233€ Add a comment a
. o Roto 233¢€ 0
PP3D ¢ » Chemisches Glatten
PP3D 653€
. . £ Fertigungswarnungen
TT € » Infiltration
- 252¢ (D Kommentare
K()"l'.'T.E!I"I"\."Ir.'!I"./'l]{l]l.i_](!l"l
Lieferzeit w
¢ @

Um die Farbe eines Teils auszuwahlen, muss die Option E-Coloring hinzugebucht werden. : L . _
Kommentar einem Bauteil hinzufugen:

Durch Rechtsklick auf die gewilnschte
Stelle wird der Kommentar genau an
dieser Position verankert.

Die Optionen PP3D und TT konnen nicht gleichzeitig ausgewahlt werden.
Um die gewahlten Optionen auf andere Teile zu Ubertragen, klicken Sie auf ,Auf alle anwenden®.

Klicken Sie auf ,Weiter", um mit der Bestellung fortzufahren.
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5. Anfrage S

Sie haben kein fertiges 3D-Modell oder mochten eine individuelle Beratung zu den Produktionsparametern?
Klicken Sie auf der Startseite auf ,Individuelle Anfrage senden”.

Anfrage stellen

Beschreiben Sie Ihr Projekt. Fullen Sie die folgenden Details aus, um |hre Anfrage

. . . . einzureichen
Flgen Sie Dateien hinzu.

Senden Sie die Anfrage zur Bearbeitung ab. Anfragename

Anfragebeschreibung

Ihre Anfrage wird von uns gepruft.
Die dazugehorigen Angebote, Auftrage und Chats finden Sie
im Bereich ,Projekte”.

Dateien auswahlen Keine ausgewahlt

L7 Projekte

Bestellungen

=] Angebote
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6. Bestellung abschlieRen

dpnes ¢ Kifragen % O ‘.C.-'o e
Rechnungsadresse
e John Doe
John Doe
joehndoe@gmail.com, +4912323123456 <
Ahorner Berg 4, Ahorn, Bayern, 96482, GERMANY Zwischensumme 3103 €
Mindestbestellwert Druck PATI 4030 €
> 10% Online-Rabatt -3, 10 €
Lieferung & Adressdaten _ _
Mindestbestellwert E-Coloring (07
17,67 €
Bordeaux)
Selbstabholung bei CIPRES GmbH e T — 16,32 €
) Umsatzsteuer 16,32 €
Lieferung
Gesamtpreis 102,22 €
: : < e — Rabatt-Code eingeben Anwenden
Weihnachtsgru_cipr_thin.stl (_Fertigungswarnungen )
L= e

@ SLS £ Druck PA11 @ & Standard

¢ E-Coloring Zur Bezahlung

L 89 98mm x 1,7mm x 69,98mm

Angebot speichern
Millimeter = 1 + 31,03 € / Stiick 31,03 €

Wahlen Sie |hre Rechnungsadresse aus den vorgeschlagenen Optionen— die Adressen aller Teilnehmer der Beta-Phase sind bereits im System hinterlegt.

Falls die von uns hinterlegte Adresse fehlerhaft ist, klicken Sie auf ,Rechnungsadresse hinzufugen“ und geben Sie diese manuell ein.

Falls die Lieferadresse von der Rechnungsadresse abweicht, wahlen oder erganzen Sie diese entsprechend.

Wahlen Sie die gewunschte Versandart.

Falls zwischen Ihnen und der Cipres GmbH individuelle Liefervereinbarungen bestehen (z. B. kostenfreier Versand), wahlen Sie die Option ,Nach Vereinbarung®.
Um das Angebot in lhrem Account zu speichern und als PDF-Datei herunterzuladen, klicken Sie auf ,Angebot herunterladen®.

Um mit der Bestellung fortzufahren, klicken Sie auf ,Zur Bezahlung®.

Ihr Angebot wird automatisch gespeichert.

Nach Klick auf ,Zahlungspflichtig bestellen® wird |hr Auftrag erstellt.

Fur die Kommunikation mit Cipres GmbH nutzen Sie die Chatfunktion innerhalb des jeweiligen Auftrags, Angebots oder Projekts.

CIPRES GmbH | Ahorner Berg 4 | 96482 Ahorn Handelsregister Coburg: HRB 6090 | Gerichtsstand: Coburg

Geschaftsfiihrer: Ingrid Prestien, Carlos Prestien USt-IdNr.: DE320491077




‘PRE
7. Nachbestellung C S

dPRES & Kifragen %% 0O B® e

AN202602 106 Artikel  Chat

Zahlung ® NICHT BEZAHLT
Platziert am 20. Feb. 2026
. Zwischensumme 3103 €
Dateien +
Mindestbestellwert Druck PA11 40,30 € Weihnachtsgru_cipr_thin.stl
10% Online-Rabatt -310€ SLS £ Druck PA11 @ €3 Standard
Versand Mindestbestellwert E-Coloring (07 17.67 € & E-Coloring
Selbstabholung Bordeaux) = 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm
Steuern 16,32 €
UlﬂSatZSteuer 16,32 e Millimeter o 1 ar 31,03 € [ Stiick
. Weihnachtsgru_cipr_thin.stl 31.03€ | .. Cesamipras o222 e 31,03€

SLS £ z 31,03 € [ Stiick
BRAS) SEruCcRal . 2 Standand - Angebot herunterladen Zur Bezahlung
¢ E-Coloring Stlick: 1

L~ 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm

(D Kommentare

308,10 €
/\ Fertigungswarnungen 6162€ /S '
(© Modellgeometrie wurde repariert e SR

Um Teile aus einem bestehenden Angebot oder Auftrag erneut zu bestellen:

Klicken Sie auf die drei Punkte neben der Position und wahlen Sie ,In den Warenkorb legen®.

Das Teil wird mit derselben Spezifikation (Farbe, Material usw.) in einer Stiickzahl von 1 in den Warenkorb gelegt. i

Um die Spezifikation zu andern, klicken Sie auf das Warenkorb-Symbol und anschliel3end auf ,Warenkorb andern®.

Um zur Startseite der Plattform zurtckzukehren, klicken Sie auf das Firmenlogo oben links im Bildschirm.

CIPRES GmbH | Ahorner Berg 4 | 96482 Ahorn Handelsregister Coburg: HRB 6090 | Gerichtsstand: Coburg

Geschéftsfihrer: Ingrid Prestien, Carlos Prestien USt-IdNr.: DE320491077




‘PRE
8. Katalog S

Nach der Anmeldung erscheint auf der Startseite der Katalog.
Alle lhre Serienteile (Falls vorhanden) wurden bereits von uns in Ilhren personlichen Katalog aufgenommen.

Um ein Teil aus dem Katalog in den Warenkorb zu legen:

S . Weihnachtsgru_cipr_thin

Klicken Sie auf das gewunschte Teil.

25Bordeaux

© SLS £ Druck PA11 @ € Standard ¢ E-Coloring, TT 25,00 € / Stiick  In den Warenkorb

l= 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm

Wahlen Sie die entsprechende Spezifikation aus.

30Raw

{8 SLS £ Druck TPU €3 Standard & PP3D 30,00 € / Stuck In den Warenkorb

L= 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm

Klicken Sie auf ,Zur Bestellung hinzufugen®.

33Blau

{8} SLS £ Druck PA12 AS . € Standard & E-Coloring , Roto 33,00 € / Stick In den Warenkorb
I~ 69,98mm x 1,7mm x 69,98mm

Wenn Sie weitere Teile zur Bestellung hinzufigen mochten, klicken Sie erneut auf ,Katalog durchsuchen” oder auf ,Bauteile hochladen®.

Fur Katalogteile sind alle erforderlichen Post-Processing-Optionen sowie das Material bereits in der Spezifikation enthalten und im vereinbarte Preis
berucksichtigt.

Zur Farbauswahl klicken Sie auf ,Farbe” und wahlen Sie eine der verfigbaren Optionen.
Falls mit Cipres GmbH eine individuelle Farbpalette vereinbart wurde, wird Ihnen beim Klick auf ,Farbe” |hr personlicher Farbkatalog angezeigt.

Der personliche Teilekatalog sowie der personliche Farbkatalog werden durch einen Account-bezogenen Trigger aktiviert.
FUr andere Nutzer sind lhre Teile und Farben nicht sichtbar.
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9. Sonstiges

Bedeutung der zusatzlichen Symbole auf der Startseite:
BN
(1) (2)

1.Ubersetzung der Seite in die ausgewahlte Sprache
2.Umschalter zwischen Dark Mode und Light Mode

Hinweis:

Die Plattform wird kontinuierlich weiterentwickelt und optimiert. Trotz sorgfaltiger Prafung kann
es in dieser Phase vereinzelt zu technischen Fehlern, Darstellungsproblemen oder
funktionalen Einschrankungen kommen.

Sollten Sie Unregelmaldigkeiten, Bugs oder Verbesserungspotenzial feststellen, bitten wir Sie,
uns diese moglichst detailliert mitzuteilen. lhre Rickmeldung hilft uns, die Plattform weiter zu
verbessern und die Stabilitat sowie Benutzerfreundlichkeit nachhaltig zu erhdhen.

Bitte kontaktieren Sie uns in einem solchen Fall direkt und beschreiben Sie das Problem nach
Moglichkeit unter Angabe der betroffenen Funktion, des Zeitpunkts sowie ggf. mit
Screenshots.

Vielen Dank fur Ihre Unterstatzung und Ihr Verstandnis.
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